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ALGEMENE VERKOOPVOORWAARDEN VAN MICHELIN 

Huidige versie : januari 2025 

VOORAFGAAND 

Deze Algemene Verkoopvoorwaarden (hierna genoemd : "Algemene 

Voorwaarden") vormen de basis van alle aanbiedingen en overeenkomsten van 
Michelin Nederland NV, gevestigd Europalaan 30 te 5232 BC ’s-

Hertogenbosch (KvK nr. : 1804 1029), en van Michelin Belux NV, gevestigd 

Brusselsesteenweg 494 te 1731 Zellik, gemeente Asse (KBO nr. : 0400 906 

146), hierna genoemd “Michelin”, met inbegrip van de levering van Producten 

op niet-exclusieve basis aan de Klant zoals vermeld in de betreffende Bestelling. 

Elke bestelling van Producten of, in voorkomend geval, ondertekening van deze 
Algemene Voorwaarden betekent de onvoorwaardelijke aanvaarding door de 

Klant van alle bepalingen van deze Algemene Voorwaarden. Michelin en de 

Klant worden afzonderlijk aangeduid als een "Partij" en gezamenlijk als 

"Partijen".  

Deze Algemene Voorwaarden, opgenomen door deze verwijzing in elke 

commerciële overeenkomst, commercieel programma, serviceovereenkomst of 
andere overeenkomst, contract, offertebrief of inkooporder, en elke bijlage of 

wijziging daarvan, voor de verkoop van Producten door Michelin worden 

collectief of individueel aangeduid als “Algemene Voorwaarden”. 

1.  INTERPRETATIE 

Voor deze Algemene Voorwaarden zijn de volgende definities en regels van 

toepassing :  

1.1. Definities : 

Gelieerde partij : Een entiteit die wordt gecontroleerd door, zeggenschap heeft 
over, of onder gemeenschappelijke zeggenschap staat met één van de Partijen.  

Werkdag : Een dag die geen zaterdag, zondag of feestdag is in het land waar 
Michelin is gevestigd. 

Dag of Kalenderdag : Alle kalenderdagen van het kalenderjaar (d.w.z. inclusief 
zon- en feestdagen). 

Commerciële Programma : De meest recente versie van de Michelin prijslijst 

die aan de Klant ter beschikking wordt gesteld en de Commerciële Voorwaarden, 
zoals van toepassing. 

Controle, Zeggenschap : Wanneer een entiteit hetzij direct, hetzij indirect, de 
macht heeft om het beheer en het beleid van een andere juridische entiteit te 

bepalen, hetzij via het bezit van een deel van het aandelenkapitaal, hetzij 
contractueel of anderszins, en wordt geacht te bestaan. 

Vertrouwelijke Informatie : Alle niet-openbare en bedrijfseigen informatie 
met inbegrip van en zonder beperking, knowhow, intellectuele eigendom, 

ideeën, tekeningen, ontwerpen, concepten, monsters, modellen, plannen, 

gegevens, software en andere technische, operationele, financiële of 
commerciële informatie die door een redelijk zakenman als vertrouwelijk zou 

worden beschouwd, en die direct of indirect, hetzij voor of na de datum van deze 

Algemene Voorwaarden door de ene Partij van de andere Partij is verkregen, of 
op grond van het feit dat zij in verband met de zakelijke relatie met de andere 
Partij communiceert of zich in de gebouwen van de andere Partij bevindt.  

Klant : Elke klant die Producten van Michelin koopt voor zijn bedrijfsactiviteit 
en -behoeften. 

Klantgegevens : Verwijst naar de technische gegevens en persoonsgegevens 
van de Klant. 

Elektronische transmissie : Elke vorm van communicatie, waarbij geen sprake 

is van rechtstreekse fysieke overdracht van papier, die een vastlegging creëert 

die door een ontvanger ervan kan worden bewaard, opgevraagd en 
gecontroleerd, en die door die ontvanger rechtstreeks op papier kan worden 

gereproduceerd door middel van een geautomatiseerd proces, op voorwaarde dat 

de transmissie beveiligd is en alle acties worden getraceerd en geregistreerd door 
een betrouwbaar systeem, waarbij een dergelijke vastlegging kan worden 
bewaard, opgevraagd en gereproduceerd door de ontvanger en de verzender. 

Geval van overmacht : Elke omstandigheid buiten de redelijke controle van de 

Partij, zoals natuurrampen, oorlog, pandemie, epidemie, terrorisme, burgerlijke 

onlusten, kwaadwillige schade, staking, uitbraak van ziekte, uitsluiting 

(lockout), industriële actie, afwezigheid of falen van transportmiddelen, brand, 

overstroming, droogte, extreme weersomstandigheden, naleving van enige wet 

of overheidsverordening, of iedere andere omstandigheid waarover geen van 
beide Partijen redelijkerwijs controle heeft, mits van die Partij redelijkerwijs niet 

verwacht had kunnen worden dat zij rekening had gehouden met het voorval en 

de gevolgen daarvan voor haar vermogen om te presteren, en dat zij het voorval 
redelijkerwijs niet had kunnen voorkomen en de gevolgen ervan niet te boven 
had kunnen komen. 

Merken : De Michelin handelsmerken, handelsnamen, rechten van gemeen 

recht, logo's, slogans, tekens, domeinnamen, sub-domeinen, trefwoorden, en 
daarmee verband houdende goodwill. 

Michelin Groep : Entiteiten die onder zeggenschap staan van Compagnie 

Generale des Etablissements Michelin, 23 Place des Carmes Déchaux, 63000 

Clermont Ferrand, Frankrijk, registratienr. 855 200 887. 

Standpunten van de Michelin Groep : De standpunten die Michelin inneemt 

om elke directe of indirecte commerciële activiteit met bepaalde landen waarbij 
producten van de Michelin Groep betrokken zijn (met inbegrip van maar niet 

beperkt tot verkoop aan of in het land, en/of transit door het land), te weigeren 

of te verbieden. Zij kunnen restrictievere standpunten bevatten dan de 

Handelsbeperkingen en zijn gebaseerd op commerciële overwegingen en andere 

conformiteitsvereisten, met inbegrip van, maar niet beperkt tot, vereisten in 

verband met het witwassen van geld en corruptie, en met de financiering van 
terrorisme. Zij zijn van toepassing op de Producten die worden verkocht als 

reserveonderdelen of die zijn ingebouwd in een assemblage van een hoger 

niveau (bij voorbeeld een gemonteerde eenheid, een voertuig, een vliegtuig). Op 
de datum van deze Algemene Voorwaarden is de lijst van landen waaraan 

Michelin elke directe of indirecte verkoop weigert en verbiedt (met inbegrip van 

doorvoer door deze landen) : Cuba, Iran, Noord-Korea en Syrië. Deze lijst kan 
naar eigen goeddunken van Michelin worden gewijzigd. 

Bestelling : Elke aankooporder waarin de door Michelin aan de Klant te leveren 
Producten worden gedetailleerd na aanvaarding door Michelin in 
overeenstemming met artikel 2.2 (Aanvaarding). 

Producten : Alle goederen, producten en/of diensten die door Michelin worden 
geleverd,  zoals vermeld in de desbetreffende Bestelling. 

Regionale Voorwaarden : Indien van toepassing, voorwaarden en bepalingen 

die specifiek zijn voor bepaalde regio's en/of landen en die bij deze Algemene 
Voorwaarden zijn gevoegd. 

Persoon aan wie beperkingen zijn opgelegd : Elke persoon, entiteit of lichaam 
die ofwel : (i) specifiek is aangewezen of vermeld in de lijst van 

Handelsbeperkingen; (ii) eigendom is van of onder zeggenschap staat van een 

persoon die specifiek is aangewezen of vermeld in de lijst van 
Handelsbeperkingen; of (iii) optreedt voor of namens een persoon die specifiek 
is aangewezen of vermeld in de lijst van Handelsbeperkingen.  

Technische gegevens : Alle door de Klant en/of Michelin namens de Klant 

ingevoerde gegevens (met uitzondering van persoonsgegevens) met betrekking 

tot de door Michelin aangeboden Producten, die direct of indirect verband 
houden met banden en/of voertuigen en/of het gebruik daarvan, alsmede alle 
aanbevelingen met betrekking tot het wagenpark of de activiteiten van de Klant. 

Handelsbeperkingen : Handelssancties (met inbegrip van maar niet beperkt tot 

alomvattende of sectorale embargo's en partijen waarvoor beperkingen gelden) 

en uitvoercontroles (met inbegrip van maar niet beperkt tot militaire producten 

of producten voor tweeërlei gebruik). 

1.2. De toepasselijke Regionale Voorwaarden maken deel uit van deze 

Algemene Voorwaarden en zijn van toepassing alsof zij integraal waren 
opgenomen in het dispositief van deze Algemene Voorwaarden. Elke verwijzing 

naar deze Algemene Voorwaarden omvat tevens de Regionale Voorwaarden. 

 
1.3. Woorden van een bepaald grammaticaal geslacht staan ook voor elk ander 

grammaticaal geslacht, tenzij de context anders aangeeft. 

 
1.4. Een verwijzing naar wetgeving of een wetsbepaling is een verwijzing naar 

die wetgeving of wetsbepaling zoals die van tijd tot tijd wordt gewijzigd, 

uitgebreid of opnieuw vastgesteld. 
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1.5. Alle verwijzingen naar dwingende lokale wet- en/of regelgeving zijn 

opgenomen in de bij deze Algemene Voorwaarden gevoegde Regionale 

Voorwaarden. 

 

1.6. De Regionale Voorwaarden zijn geldig in geval van tegenstrijdigheid met 

deze Algemene Voorwaarden.   
 

2. PLAATSING, AANVAARDING EN LEVERING VAN 

BESTELLINGEN  

 

2.1. Plaatsing van Bestellingen : De Klant kan Producten bestellen op de 

volgende manieren: (i) online via het door Michelin aangewezen bestelplatform. 
Het gebruik van het online platform voor het plaatsen van bestellingen beperkt 

niet de mogelijkheid van de Klant tot het plaatsen van een of meerdere 

bestellingen via e-mail of telefoon, indien deze kanalen beschikbaar zijn; (ii) e-
mail; (iii) telefoon; (iv) vertegenwoordigers van Michelin; en/of (v) de 

klantenservice van Michelin.  

 
2.2. Aanvaarding : Alle Bestellingen zijn onderhevig aan aanvaarding door 

Michelin naar eigen goeddunken. Voor zover toegestaan door toepasselijk 

dwingend recht, mag Michelin naar eigen goeddunken : 
 

2.2.1.  eenzijdig Bestellingen wijzigen of annuleren op basis van de  
beschikbaarheid en levering van de Producten; en/of 

2.2.2. de beschikbare Producten vrijelijk verdelen tussen en onder haar 

Klanten.  

 

2.3. Michelin zal redelijke inspanningen verrichten om Bestellingen uit te 

voeren.  
 

2.4. Tenzij verboden door dwingende lokale wetgeving, mag de Klant een 

Bestelling niet wijzigen.  
 

2.5. Levering : Leveringstermijnen zijn slechts indicatief en niet bindend.  

 
2.6. Onder voorbehoud van artikel 2.2 (Aanvaarding) behoudt Michelin zich 

in alle gevallen, inclusief wanneer de transportkosten vooruitbetaald zijn, het 

recht voor een vervoerder/bezorger naar keuze van Michelin te selecteren en 
Producten te verzenden naar door de Klant opgegeven en door Partijen 

overeengekomen geautoriseerde locaties van de Klant. Producten kunnen in 

gedeelten worden geleverd. 
 

2.7. De Klant kan, op eigen kosten, elke bestelling van Michelin Producten 

afhalen in een door Michelin aan te wijzen magazijn en op een tijdstip dat 
Partijen onderling overeenkomen, na voorafgaande schriftelijke 

overeenstemming met Michelin.  

 
2.8. Voor zover toegestaan door toepasselijk dwingend recht, en tenzij 

schriftelijk anders overeengekomen, aanvaardt Michelin geen teruggave of 

omruiling van geleverde Producten, met uitzondering van gebrekkige Producten, 
zoals nader uiteengezet in artikel 6 (Aanvaarding of weigering van Producten 

door de Klant). 

    

3.   EIGENDOM EN RISICO   

3.1. Het risico van de Producten gaat over op de Klant bij levering. Levering 

vindt plaats wanneer Producten worden afgeleverd bij: (i) de Klant; of (ii) een 
door de Klant gekozen derde vervoerder voor vervoer naar de Klant, afhankelijk 

van wat zich het eerst voordoet.  

 
3.2. EIGENDOMSVOORBEHOUD : Voor zover toegestaan door 

toepasselijk dwingend recht, en met inachtneming van artikel 4 (Rechten en 

verplichtingen van Partijen), gaat de eigendom van de Producten over op 

de Klant na ontvangst van de volledige betaling van alle door de Klant 

verschuldigde bedragen en/of schulden, hoe dan ook ontstaan.  

 

3.3. Niettegenstaande het bepaalde in artikel 2 (Plaatsing, Aanvaarding en 

Levering van Bestellingen) en dit artikel 3, en tenzij anderszins verboden door 

toepasselijk dwingend recht, behoudt Michelin zich het recht voor de levering 
van Producten stop te zetten in het geval dat : 

 

3.3.1. de Klant verzuimt enig bedrag te betalen dat uit hoofde van enige 
Bestelling aan Michelin verschuldigd is;  

3.3.2. de Klant in gebreke blijft bij de nakoming van enige verplichting;  

3.3.3. er sprake is van insolventie van de Klant; en/of  
3.3.4. voor zover anders toegestaan door toepasselijk dwingend recht. 

 

4. RECHTEN EN VERPLICHTINGEN VAN PARTIJEN 

4.1. Onder voorbehoud van het bepaalde in deze Algemene Voorwaarden 

heeft de Klant het niet-exclusieve recht de Producten van Michelin te kopen en 
de Producten in eigen naam en voor eigen rekening voor wederverkoop te 

distribueren. 

4.2. De verplichtingen van de Klant omvatten, maar zijn niet beperkt tot : 
 

4.2.1. er zorg voor dragen dat de gegevens van de Bestelling volledig en 

juist zijn; 
4.2.2. betaling van alle aan Michelin verschuldigde bedragen; 

4.2.3. de juiste behandeling en verkoop van de Producten in 

overeenstemming met de productinformatie van Michelin, met name 
richtlijnen inzake opslag, verzorging en overdracht van de Producten;  

4.2.4. het onderhoud van de Producten ten behoeve van zijn klanten / 
eindgebruikers tegen alle risico's die zich na de levering kunnen 

voordoen; 

4.2.5. het bezit en behoud van alle relevante en vereiste 
bedrijfsvergunningen, licenties en/of goedkeuringen om de Klant in 

staat te stellen zijn bedrijf uit te oefenen in overeenstemming met alle 

toepasselijke wetten, regels en voorschriften; en 
4.2.6. het uitoefenen van zijn activiteiten op zodanige wijze dat de verkoop 

van Producten door de Klant wordt gemaximaliseerd en tegelijkertijd 

de reputatie van en goodwill met betrekking tot de Merken en 

Producten wordt verbeterd. 

4.3. De Klant dient zich te houden aan alle Beleidsregels en Codes van 

Michelin en de Michelin Groep die van kracht zijn en van tijd tot tijd worden 

gewijzigd. 

4.4. Wederzijdse verplichtingen : Elke Partij verklaart dat: (i) zij een 

vennootschap is die rechtsgeldig is opgericht en geldig bestaat onder de wetten 
van het land waar zij is opgericht en dat zij de vereiste macht en autoriteit heeft 

om de Algemene Voorwaarden aan te gaan en volledig uit te voeren; (ii) de 

Algemene Voorwaarden niet in strijd zijn met of een inbreuk vormen op enige 
contractuele, financiële, zakelijke of wettelijke verplichting van welke aard dan 

ook waaraan de Partij, haar Filialen en/of haar werknemers onderworpen zijn; 

en zolang de Algemene Voorwaarden van kracht zijn, hebben geen van beide 
Partijen, haar Filialen en/of haar werknemers verplichtingen die een inbreuk 

vormen of anderszins een wezenlijke en nadelige invloed hebben op de 

uitvoering van hun verplichtingen onder de Algemene Voorwaarden en zullen 
zij dit ook niet doen; (iii) zij zal te allen tijde alle toepasselijke wet- en 

regelgeving naleven; (iv) zij heeft op eigen kosten alle toestemmingen, licenties 

en vergunningen verkregen en zal deze behouden voor zover die vereist zijn om 

haar verbintenissen onder de Algemene Voorwaarden na te komen; (v) zij zal 

personeel aanstellen dat beschikt over de vereiste kwalificaties, ervaring, 

opleiding en vaardigheden om de aan hen toegewezen taken uit te voeren en dat 

vertrouwd is met de vereisten van de Algemene Voorwaarden. 

5.  INTELLECTUELE EIGENDOM EN HET VERBOD VOOR DE 

KLANT OM PRODUCTEN MET DE MERKEN VAN MICHELIN IN 

DISKREDIET TE BRENGEN 

5.1         Intellectuele Eigendom : 

5.1.1. Michelin behoudt alle rechten, titels en belangen in de Merken die 
verwijzen naar haar Producten in welk land of regio dan ook. De Klant 

stemt ermee in zich op geen enkele wijze tegen de Merken te verzetten, 

deze ongeldig te maken of er afbreuk aan te doen.  
5.1.2. De Klant erkent en aanvaardt dat hij geen eigendomsrecht of enig ander 

recht heeft op de Merken of andere namen en tekens die zijn 

aangebracht op de door hem gedistribueerde Producten, noch op het 
door Michelin verstrekte promotiemateriaal en de inhoud daarvan. De 

Klant zal geen stappen ondernemen om rechten te registreren of 

anderszins te verwerven met betrekking tot dergelijke Merken of 
soortgelijke namen, logo's of tekens die verwarring zouden kunnen 

scheppen. De Klant heeft niet het recht om Merken te gebruiken als 

onderdeel van de bedrijfsnaam of domeinnamen van de Klant. 
5.1.3. Michelin verleent de Klant hierbij een niet-exclusief, niet-

overdraagbaar, beperkt recht om deze Merken in het bedrijf van de 
Klant te gebruiken, uitsluitend voor het adverteren, promoten, verkopen 

en distribueren van de Producten in strikte overeenstemming met deze 

Algemene Voorwaarden. Geen enkel ander gebruik van de Merken is 
toegestaan, op welke wijze dan ook. Bij beëindiging van de contractuele 

relatie tussen Michelin en de Klant, om welke reden dan ook, dient de 
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Klant onmiddellijk af te zien van het gebruik van de Merken, in welke 

vorm dan ook, onverminderd het recht van de Klant om Producten te 

verkopen die zich op de datum van beëindiging in zijn voorraad 
bevonden. De Klant verbindt zich ertoe om binnen zeven (7) 

Werkdagen na een dergelijke beëindiging om welke reden dan ook, alle 

uithangborden met de Merken op alle locaties en alle door Michelin aan 
de Klant verstrekte documenten te verwijderen en aan Michelin terug 

te geven. Michelin is hierbij gemachtigd om na het verstrijken van de 

genoemde termijn op kosten van de Klant tot een dergelijke demontage 
over te gaan.  

5.1.4.  Niettegenstaande alles wat daarmee in  tegenspraak is, behoudt 

Michelin alle rechten, aanspraken en belangen op alle andere 
intellectuele eigendomsrechten, met inbegrip van maar niet beperkt tot 

octrooirechten, voorlopige octrooirechten, ontwerpen, auteursrechten, 
software, databases (gezamenlijk de "Overige Intellectuele 

Eigendomsrechten" genoemd) ter bescherming van haar Producten, 

processen en diensten, alsmede door Michelin verstrekte documentatie 
en inhoud, in welk land of welke regio dan ook. Er worden geen rechten 

of licenties verleend op Overige Intellectuele Eigendomsrechten onder 

deze Algemene Voorwaarden buiten het niet-exclusieve, beperkte recht 
om de van Michelin gekochte Producten te gebruiken voor het beoogde 

doel. 

5.1.5. Tenzij anders bepaald door toepasselijk dwingend recht, is de levering 
of het gebruik van de Producten afhankelijk van de verbintenis van de 

Klant om niet te trachten, door middel van reverse engineering, 

demontage of enige andere analyse, de methodologie, samenstelling, 

formulering, componenten, processen, broncode of enige andere 

vertrouwelijke informatie met betrekking tot de Producten te 

verkrijgen. 
5.1.6. De richtlijnen van de Michelin Groep inzake correct gebruik van 

Merken zijn van toepassing en dienen door de Klant te worden 

nageleefd. Deze richtlijnen zijn beschikbaar op www.michelin.com. De 
Klant stemt ermee in dat Michelin bezwaar kan maken tegen reclame-, 

marketing- en/of promotiemateriaal dat niet aan deze richtlijnen voldoet 

en dat de Klant het gebruik van dergelijk materiaal op verzoek van 
Michelin onmiddellijk zal staken. 

5.1.7. Elk misbruik van Merken door de Klant vormt een wezenlijke inbreuk 

op deze Algemene Voorwaarden, waarbij de Klant verplicht is Michelin 
de geleden schade te vergoeden. 

5.1.8. Elk gebruik van de Merken door de Klant overeenkomstig deze 

Algemene Voorwaarden zal uitsluitend ten goede komen aan Michelin. 
5.1.9. Voor zover toegestaan door toepasselijk dwingend recht, zal de Klant 

Michelin informeren zodra hij op de hoogte is van: (i) elke potentiële 

of feitelijke inbreuk, piraterij of oneerlijke concurrentie door derde(n) 
met betrekking tot de Merken; (ii) elke vordering of actie door derde(n) 

tegen de geldigheid, registratie en het gebruik van de Merken; of (iii) 

elke vordering of actie door derde(n) met betrekking tot het gebruik van 
of de intentie tot het gebruik van de Merken. 

5.1.10. In geval van beëindiging van deze Algemene Voorwaarden zijn de 

artikelen 12.6 en 12.7 (Gevolgen van beëindiging) van toepassing. 
 

5.2. Geen aantasting van goede naam : 

5.2.1. De Klant verbindt zich ertoe de Merken of Producten noch rechtstreeks 
noch onrechtstreeks in diskrediet te brengen.  In dit verband zal de Klant 

zich met name onthouden van elke openbare verklaring of opmerking, 

persbericht of mededeling op sociale netwerken waarin negatief wordt 
gerefereerd aan de Merken of Producten, met inbegrip van maar niet 

beperkt tot: (i) de prestaties, kwaliteit, technologie, duurzaamheid of 

capaciteiten van de Producten; (ii) de geldigheid, registratie of 
eigendom van de Merken; of (iii) de reputatie of het gedrag van 

Michelin of een van de vertegenwoordigers, werknemers, 

onderaannemers, agenten of dienstverleners van Michelin.   
5.2.2. De Klant verbindt zich ertoe geen reclame te organiseren, noch meer in 

het algemeen enige communicatie van welke aard dan ook, die de naam 
en/of reputatie van Michelin, de Merken en/of de Producten zou kunnen 

schaden. 

6.  AANVAARDING OF WEIGERING VAN PRODUCTEN DOOR DE 

KLANT        

6.1. Bij de levering dient de Klant de Producten te controleren op eventuele 

gebreken (in het bijzonder eventuele afwijkingen in hoeveelheden, het 
assortiment, de kwaliteit, het bestelde soort Product en verontreiniging).  

 

6.2. Alle door de Klant bij de levering vastgestelde gebreken moeten worden 
meegedeeld (i) aan de derde vervoerder op het moment van levering 

(schriftelijke opmerking op vervoersdocumentatie); en (ii) onmiddellijk 

schriftelijk aan Michelin.   

 
6.3. Tenzij anders bepaald door toepasselijk dwingend recht, dient de Klant 

Michelin met betrekking tot verborgen of andere gebreken die na de levering 

worden vastgesteld, onmiddellijk na kennisneming van dergelijke gebreken 
schriftelijk op de hoogte te stellen in overeenstemming met lokale wet- en 

regelgeving.   

 
6.4. Michelin behoudt zich het recht voor alle door de Klant op grond van dit 

artikel 6 geconstateerde gebreken te verifiëren. Voor zover toegestaan door 

toepasselijk dwingend recht, zal Michelin naar eigen goeddunken beslissen over 
de compensatie van de Klant voor eventuele gebreken. 

 
6.5. Met inachtneming van de sub-artikelen 6.2 en 6.3 hierboven, worden de 

Producten geacht door de Klant te zijn aanvaard bij aflevering en, indien van 

toepassing, bij ondertekening door de Klant van de leveringsbon. 
 

6.6. Niet-nakoming van de bepalingen van dit artikel 6 leidt tot volledige 

afstand van iedere vordering of aansprakelijkheid jegens Michelin voor 

gebreken aan de Producten. 

7. PRIJSSTELLING, FACTURERING EN BELASTINGEN  

 

7.1. Prijsstelling : De door de Klant voor de Producten te betalen prijs is de 

prijs die in het Commercieel Programma is vastgesteld op de datum van 

verzending of afhaling, of in geval van dienstverlening, op de datum waarop de 
dienstverlening plaatsvindt, en onder de voorwaarden van het op die datum 

geldende Commerciële Programma.   

 

7.2. Michelin mag te allen tijde en zonder voorafgaande kennisgeving aan de 

Klant het volgende wijzigen, tenzij dit verboden is door de toepasselijke 

dwingende wetgeving : (i) de prijslijsten van Michelin; en/of (ii) ander 
prijsstellings- of verkoopmateriaal dat door Michelin wordt verspreid. 

 

7.3. Michelin bepaalt zelfstandig de prijzen van de Producten die de Klant aan 
Michelin dient te betalen. De Klant bepaalt zelfstandig de prijzen waartegen hij 

de Michelin Producten doorverkoopt. 

 

7.4. Facturering : De factuur omvat, tenzij verboden door toepasselijke 

dwingende wetgeving, alle bonussen, incentives, kortingen of andere 

prijsreducties die zijn opgenomen in het Commercieel Programma (indien van 
toepassing) tussen de Klant en Michelin, en alle toepasselijke belastingen, 

heffingen, milieubijdragen en overige vergoedingen. 

 

7.5. Belastingen : Alle prijzen zijn exclusief alle toepasselijke belastingen, 

heffingen, milieubijdragen of vergoedingen.   

 

7.6. De Klant verklaart en garandeert dat de van Michelin gekochte Producten 

bestemd zijn voor wederverkoop of rechtstreeks gebruik in het kader van de 

normale bedrijfsuitoefening van de Klant. Bovendien is de Klant geregistreerd 
voor belastingdoeleinden en verplicht tot inning en afdracht van alle 

toepasselijke verkoop- of gebruiksbelastingen of vergoedingen voor 

bandenafval/recycling in verband met zijn wederverkooptransacties. De Klant 
stemt ermee in Michelin hiervan bewijs te leveren. Voor alle Producten of andere 

materiële zaken die door de Klant op een aan belasting onderworpen wijze 

worden gebruikt en zaken die in plaats van of voorafgaand aan de wederverkoop 
zijn vrijgesteld van belastingen of heffingen, dient de Klant tijdig alle 

toepasselijke belastingen, met inbegrip van de vergoedingen voor het afval van 

banden en de recyclingkosten, aan de bevoegde instantie op te geven en te 
betalen, en de Klant dient Michelin van dit gebruik op de hoogte te stellen en 

alle toepasselijke belastingen op eerder vrijgestelde Producten aan Michelin te 

betalen. 

8.  BETALING 

8.1. De Klant betaalt de Producten overeenkomstig de factuur van Michelin 
aan de Klant, of op een andere wijze die Michelin naar eigen goeddunken kan 

voorschrijven. 

 
8.2. Tenzij anders overeengekomen tussen Partijen, zal enige vorm van 

betaling vooraf door de Klant niet leiden tot een korting in de prijsstelling. 

 
8.3. Indien betaling door de Klant geschiedt per cheque of ander 

verhandelbaar instrument, wordt betaling eerst geacht te zijn geschied wanneer 

de cheque of het instrument is gehonoreerd, en het bedrag van de cheque/het 
verhandelbaar instrument door Michelin is gerealiseerd. 
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8.4. De datum van betaling is de datum waarop het geld wordt gecrediteerd op 

de in de factuur vermelde bankrekening van Michelin. 

 
8.5. Indien de Klant een factuur van Michelin betwist, dient hij Michelin 

binnen dertig (30) kalenderdagen na de factuurdatum of de datum van het 

kredietdocument op de hoogte te stellen van eventuele betwistingen/claims en 
Michelin het verschuldigde saldo te betalen over het gedeelte van de factuur dat 

de Klant niet betwist, overeenkomstig de voorwaarden van de factuur. 

 
8.6. Niettegenstaande alles wat hierin is bepaald tot het tegendeel, en tenzij 

anderszins verboden door toepasselijke dwingende wetgeving, heeft Michelin 

het recht te allen tijde en naar eigen goeddunken :   
 

8.6.1. betalingsvoorwaarden vast te stellen en wijzigingen daarin aan te 
brengen;  

8.6.2. enig handelskrediet aan de Klant te verlenen, stop te zetten of te 

wijzigen; en 
8.6.3. een automatische incasso-/domiciliëringsmandaat, vooruitbetaling, 

betaling onder rembours of contante betaling voor leveringen, of 

andere zekerheid voor leveringen van Producten te eisen. 
 

8.7. Indien Michelin bepaalt dat de verkoop aan de Klant op krediet dient te 

geschieden, behoudt Michelin zich het recht voor om volledig en naar eigen 
goeddunken alle zekerheden te verlangen die zij passend en noodzakelijk acht in 

overeenstemming met de aan de Klant verleende kredietlijn. Deze zekerheden 

blijven geldig tot de beëindiging van de kredietlijn of totdat de onderhavige 

overeenkomst wordt gewijzigd, voor zover de Klant alle verplichtingen uit 

hoofde van deze Algemene Voorwaarden naar behoren is nagekomen. 

 
8.8. Michelin kan van de Klant betalingsgaranties verlangen, overeenkomstig 

de bepalingen van deze Algemene Voorwaarden en/of enige andere 

overeenkomst tussen Partijen. Zolang de klant geen bevredigende garanties 
biedt, heeft Michelin het recht de rechten en/of voorrechten die in deze 

Algemene Voorwaarden en/of in enige andere overeenkomst tussen Partijen aan 

de Klant zijn toegekend, te onderbreken of op te schorten.  
 

8.9. Naast enig wettelijk toegestaan recht op verrekening, behoudt Michelin 

zich het recht voor om, naar eigen en absoluut goeddunken : 
 

8.9.1. alle bedragen die Michelin of een met Michelin Gelieerde Partij 

verschuldigd is (met inbegrip van, maar niet beperkt tot, kredieten, 
bonussen of kortingen die verdiend of betaalbaar zijn in het kader van 

commerciële programma’s) aan de Klant (of een met de Klant 

verbonden persoon of entiteit) op grond van andere overeenkomsten; 
of  

8.9.2. alle door de Klant verrichte betalingen of crediteringen verleend aan 

de Klant uit hoofde van enige overeenkomst, 
 

te compenseren met elk bedrag dat uit hoofde van deze Algemene Voorwaarden 

en/of enige andere overeenkomst tussen Partijen aan Michelin verschuldigd is. 
 

8.10. De Klant dient Michelin alle kosten te vergoeden met inbegrip van maar 

niet beperkt tot redelijke honoraria van advocaten, die Michelin moet maken 
voor het afdwingen van de naleving van deze Algemene Voorwaarden, het 

Commercieel Programma of een daarmee verband houdende overeenkomst, met 

inbegrip van maar niet beperkt tot een zekerheden- of kredietovereenkomst. 
 

8.11. Alle bedragen die de Klant aan Michelin verschuldigd is uit hoofde van 

deze Algemene Voorwaarden of enige andere overeenkomst worden 
onmiddellijk opeisbaar en betaalbaar bij beëindiging van deze Algemene 

Voorwaarden om welke reden dan ook. 

9. TE LATE OF NIET-BETALING; VERANDERING VAN 

FINANCIËLE SITUATIE 

9.1. Te late of niet-betaling : Onder voorbehoud van artikel 8.5 vormt het 

verzuim van de Klant om Michelin op de vervaldatum de volledige betaling te 

doen, een wezenlijke schending van deze Algemene Voorwaarden. 

Bijgevolg, en onverminderd de rechtsmiddelen die Michelin krachtens deze 
Algemene Voorwaarden en de wet ter beschikking staan, gelden indien de Klant 

geen volledige betaling verricht de volgende bepalingen : 

 

9.1.1. Michelin heeft recht op rente wegens te late betaling;  

9.1.2. voor zover toegestaan door toepasselijk dwingend recht, mag 

Michelin naar eigen goeddunken elke overeenkomst tussen Partijen 
beëindigen; 

9.1.3. voor zover toegestaan door toepasselijk dwingend recht, kan 

Michelin naar eigen goeddunken de levering van Producten aan de 

Klant opschorten, niet-geleverde Bestellingen annuleren of de 

verzending van verdere Producten weigeren, en/of de uitvoering van 

eventuele diensten opschorten; 
9.1.4. voor zover toegestaan door toepasselijk dwingend recht, wordt de 

machtiging van de Klant om de Producten door te verkopen 

automatisch beëindigd; 
9.1.5. Tenzij het toepasselijk dwingend recht dit verbiedt, behoudt Michelin 

zich het recht voor de Producten onmiddellijk terug te vorderen op 

grond van het Eigendomsvoorbehoud, met dien verstande dat de 
Producten die nog in het bezit van de Klant zijn, geacht worden 

onbetaald te zijn gebleven. Alle kosten voor het terugnemen van de 

Producten en het herstellen van de Producten zijn voor rekening van 
de Klant. De teruggave van onbetaalde Producten is de 

verantwoordelijkheid van de in gebreke blijvende Klant en vindt 
plaats onder de door Michelin meegedeelde voorwaarden; en 

9.1.6. Alle bedragen die de Klant aan Michelin verschuldigd is op grond 

van deze Algemene Voorwaarden of enige andere overeenkomst 

tussen Partijen, worden onmiddellijk opeisbaar. 

9.2. De eventuele aanvaarding van een betalingsachterstand door Michelin 

heeft niet tot gevolg dat deze Algemene Voorwaarden worden gewijzigd en 

houdt geen afstand in van de daarin vermelde betalingsvoorwaarden. 

9.3. Wijziging van de financiële situatie : Voor zover toegestaan door 

toepasselijk dwingend recht, mag Michelin de levering van lopende Bestellingen 

opschorten en leveringen niet hervatten indien : 

 

9.3.1. een insolventieprocedure tegen de Klant is begonnen en er geen 
schriftelijke overeenkomst tussen de Klant en Michelin tot stand is 

gekomen waarin de verdere levering van de Producten is geregeld; of 

9.3.2. de financiële situatie van de Klant substantieel is verslechterd zoals 
redelijkerwijs vastgesteld door Michelin. 

 

9.4.    Het recht van de Klant om de Producten door te verkopen, in alle gevallen 
onderworpen aan de voorwaarden van artikel 3 (Eigendom en Risico), vervalt 

onmiddellijk na een dergelijke opschorting. In dergelijke gevallen moet de Klant 

de vertegenwoordiger(s) van Michelin toestaan alle maatregelen te nemen op het 
terrein van de Klant die Michelin geschikt en noodzakelijk acht om de rechten 

die Michelin heeft in verband met het retentierecht te behouden en af te dwingen. 

  
 

10. ETHIEK EN NALEVING 

10.1. Vanaf de datum van ondertekening van deze Algemene Voorwaarden, 
of het plaatsen van een Bestelling door de Klant wanneer deze Algemene 

Voorwaarden niet zijn ondertekend, verbindt elke Partij zich ertoe om een anti-

omkoping en anti-corruptie compliance programma te hebben of te 
implementeren en te onderhouden, aangepast aan haar eigen situatie en in staat 

te zijn om corruptie op te sporen en een cultuur van integriteit in haar organisatie 

te bevorderen. Elke Partij erkent een "zero tolerance" beleid ten aanzien van 
omkoping en corruptie en stemt ermee in zich te houden aan de toepasselijke 

wet- en regelgeving inzake de bestrijding van omkoping en corruptie.  

10.2. Elke Partij onthoudt zich van: (i) het aanbieden, beloven of geven; en 
van (ii) pogingen of samenspanning tot het aanbieden, beloven of geven van 

ongepast geldelijk of ander voordeel, hetzij direct of via tussenpersonen, aan een 

publieke of private functionaris of vertegenwoordiger van die functionaris of 
vertegenwoordiger van een derde, zodat de functionaris of vertegenwoordiger 

handelt of zich onthoudt van handelen in verband met de uitvoering van officiële 

taken, teneinde zakelijk of ander ongepast voordeel te verkrijgen of te behouden. 
Michelin kan conformiteitscontroles uitvoeren bij de Klant om zich ervan te 

vergewissen dat deze zich aan bovenstaande verplichtingen houdt.  

10.3. Indien de Klant niet voldoet aan de vereisten van dit artikel 10, verbindt 
de Klant zich ertoe Michelin onmiddellijk daarvan op de hoogte te brengen en 

te trachten de niet-naleving binnen een redelijke termijn recht te zetten. 

Niettegenstaande het voorgaande behoudt Michelin zich het recht voor alle 
passende maatregelen te nemen om het risico van corruptie te beperken, met 

inbegrip van beëindiging van de Bestelling, van deze Algemene Voorwaarden, 

en/of van enige andere overeenkomst tussen Partijen. 

10.4. De Klant dient alle toepasselijke wetten, statuten, codes en 

reglementeringen na te leven en dient te eisen dat al zijn commerciële partners 
(klanten en leveranciers) en onderaannemers deze naleven, met inbegrip van 

maar niet beperkt tot wetten etc. die betrekking hebben op anti-corruptie, anti-

omkoping, anti-witwaspraktijken, fraude, gezondheid en veiligheid, milieu 
(alsook alle praktijken vermijden die daar schade aan kunnen toebrengen, in het 
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bijzonder maar niet beperkt tot alle praktijken die kunnen bijdragen tot de 

toename van ontbossing, verbrande grond en bodemerosie), arbeidswetgeving, 

mensenrechten, pesterijen en discriminatie.  

10.5. De Klant dient zijn zaken te doen met integriteit, ethiek en 

transparantie, en dient fundamentele regels op het gebied van mensenrechten, 

arbeid, milieu, ethiek, fraude, anti-omkoping en anti-corruptienormen vast te 
stellen, te bevorderen en na te leven. Michelin stelt zijn klanten een Ethieklijn 

ter beschikking die zij kunnen gebruiken in geval van inbreuken op de Michelin  

Ethische Code (die toegankelijk is via de volgende link :  

https://ethique.michelin.com/nl/  ) 

of het anticorruptie compliance programma.  Meldingen kunnen worden gedaan 

via de volgende link : 

https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/nl/gui/38522/index.html 

11. HANDELSBEPERKINGEN  

 

11.1. De Klant dient alle toepasselijke wet- en regelgeving na te leven met 

betrekking tot de levering, verkoop, overdracht, export, heroverdracht of 
wederuitvoer van de Producten, met inbegrip van, maar niet beperkt tot, de wet- 

e n  r e g e l g e v i n g  m e t  b e t r e k k i n g  t o t  H a n d e l s b e p e r k i n g e n .  V o o r  a l l e  d u i d e l i j k h e i d  :

Alle toepasselijke wet- en regelgeving kan ook die omvatten die afkomstig is 
van de Verenigde Naties, de Europese Unie, de OVSE, of de Verenigde Staten 

van Amerika. 

 
11.2. De Klant dient er geen aanleiding toe te geven dat Michelin, direct of 

indirect, het risico loopt van een mogelijke schending van toepasselijke 

Handelsbeperkingen. Voorts dient de Klant geen door Michelin geleverde 
Producten te leveren, verkopen, overdragen, exporteren, opnieuw verzenden, 

anderszins beschikbaar stellen of gebruiken om toepasselijke 

Handelsbeperkingen te omzeilen, te ontduiken of te ontwijken. 

 

11.3. Wanneer Michelin redelijke gronden heeft om te vermoeden dat een 

Product wordt of is geleverd, verkocht, overgedragen, geëxporteerd, her-
uitgevoerd of anderszins ter beschikking gesteld aan een rechtsgebied waarvoor 

relevante Handelsbeperkingen gelden, of aan een Persoon aan wie beperkingen 

zijn opgelegd, of voor een gebruik, doel of activiteit die verboden of anderszins 
beperkt is krachtens Handelsbeperkingen, behoudt Michelin zich het recht voor 
om : 

11.3.1. zijn prestaties uit hoofde van deze Algemene Voorwaarden of 

enige andere overeenkomst onmiddellijk op te schorten; 

11.3.2. de Klant om nadere informatie of documentatie te verzoeken, met 
inbegrip van, maar niet beperkt tot licenties, 

eindgebruikerscertificaten, verzend- of commerciële documentatie, 

teneinde het eindgebruik of de eindgebruiker(s) van de Producten 
te verifiëren; of 

11.3.3. alle andere passende maatregelen te nemen met betrekking tot haar 

commerciële relatie met de Klant. 
 

11.4. De Klant verklaart dat, op de datum van deze Overeenkomst, noch de 

Klant, noch een van de ondernemingen van de groep van de Klant, noch een van 
hun respectieve directeuren of functionarissen een Persoon is aan wie 

beperkingen zijn opgelegd. De Klant zal Michelin onmiddellijk op de hoogte 

brengen indien een van de voornoemde Klanten, groepsmaatschappijen van de 
Klant, directeuren of functionarissen een Persoon wordt aan wie beperkingen 
zijn opgelegd. 

11.5. Sancties en exportcontrole met betrekking tot Rusland, Wit-

Rusland en gesanctioneerde regio's in Oekraïne (de regio Krim en de oblasten 

Donetsk, Kherson, Luhansk en Zaporizhzhia of andere regio's in Oekraïne 
waarvoor in de toekomst sancties kunnen gelden): 

11.5.1. De Klant zal geen goederen of technologieën die in het kader van of 
in verband met deze Overeenkomst worden geleverd en die binnen het 

toepassingsgebied vallen van toepasselijke sanctieregelingen die door 

relevante rechtsgebieden (met name de Verenigde Staten van Amerika, de 
Europese Unie, Canada, het Verenigd Koninkrijk) worden opgelegd en die van 

toepassing zijn op de hierboven vermelde gebieden, verkopen, uitvoeren of 

her-exporteren, doorvoeren, direct of indirect, naar, binnen of via, of voor 
gebruik in Rusland of Wit-Rusland of de gesanctioneerde regio's van 

Oekraïne. De Klant zal geen actie ondernemen die entiteiten of werknemers 

van de Michelin-groep kan blootstellen aan mogelijke aansprakelijkheid onder 
dezelfde sanctiemaatregelen. Om elke twijfel uit te sluiten, is het de Klant die 

producten ontvangt die afkomstig zijn uit de Verenigde Staten en onder het 

Amerikaanse rechtsgebied vallen, verboden deze direct of indirect uit te 

voeren naar, opnieuw uit te voeren naar, over te dragen binnen of via, of te 
gebruiken in de hierboven vermelde landen en gebieden. 

11.5.2. De Klant zal zich naar beste vermogen inspannen om ervoor te zorgen 

dat het doel van paragraaf 11.5.1 wordt nageleefd door derden verderop in de 

commerciële keten, met inbegrip van mogelijke wederverkopers. 

11.5.3. De Klant zal een adequaat controlemechanisme opzetten en in stand 

houden om elk gedrag van derden verderop in de commerciële keten, met 
inbegrip van mogelijke wederverkopers, op te sporen dat in strijd zou zijn met 

de doelstelling van paragraaf 11.5.1. De Klant is zich ook bewust van de 

potentiële strafrechtelijke risico's in verband met het omzeilen van de sancties 
tegen deze landen of regio's door gebruik te maken van derde landen die geen 

sancties tegen deze landen of regio's opleggen. Bijgevolg verbindt de Klant 
zich ertoe passende due diligence uit te voeren, met inbegrip van het opsporen 

van rode vlaggen, met betrekking tot het gebruik van of de handel in producten 

of diensten van de Michelin-groep, om te vermijden dat producten, diensten, 
bedrijven of werknemers van de Michelin-groep betrokken zijn bij een 

transactie of activiteit die hen kan blootstellen aan mogelijke 
aansprakelijkheid onder toepasselijke sanctieregelingen. 

11.5.4. Elke schending van de paragrafen 11.5.1., 11.5.2. of 11.5.3. vormt 

een wezenlijke schending van een essentieel element van de Overeenkomst, 
en Michelin heeft het recht om passende rechtsmiddelen te zoeken en passende 
maatregelen te nemen, met inbegrip van, maar niet beperkt tot: 

• onmiddellijke opschorting van de Overeenkomst; en/of 

• onmiddellijke beëindiging van deze overeenkomst; en 

• een boete van maximaal 100% van (i) de totale waarde van de 

Overeenkomst of (ii) de prijs van de verkochte of geëxporteerde 

goederen en diensten, indien deze hoger is. 

11.5.5. De Klant stelt Michelin onmiddellijk op de hoogte van alle informatie 

of kennis die wijst op niet-naleving van de paragrafen 11.5.1., 11.5.2. of 
11.5.3., met inbegrip van met name alle relevante activiteiten door derden die 

in strijd kunnen zijn met het doel van paragraaf 11.5.1. De Klant zal Michelin 

alle informatie betreffende de naleving van de verplichtingen krachtens de 
paragrafen 11.5.1., 11.5.2. en 11.5.3. ter beschikking stellen zo snel als 

redelijkerwijs mogelijk is na het schriftelijke verzoek om dergelijke 
informatie. 

11.6. De Klant vrijwaart Michelin van en tegen alle verliezen, kosten, 

vorderingen, rechtsvorderingen, schade, aansprakelijkheid en uitgaven, met 
inbegrip van honoraria van advocaten en de kosten van een gerechtelijke 

procedure of schikking, die voortvloeien uit de niet-naleving door de Klant van 

de Handelsbeperkingen of de Standpunten van de Michelin Groep. De Klant is 

verantwoordelijk voor elke handeling of nalatigheid van de Klant, zijn 

leidinggevenden, werknemers, Gelieerde partijen, agenten, leveranciers of 

onderaannemers op elk niveau, bij de uitvoering van zijn verplichtingen 
krachtens dit artikel 11. 

11.7. De Klant dient de Standpunten van de Michelin Groep te respecteren, 
welke restrictievere bepalingen kunnen bevatten dan de hierin gedefinieerde 

Handelsbeperkingen. 

12. BEËINDIGING 

12.1. Beëindiging zonder opgaaf van redenen : Onverminderd enig ander 

recht of rechtsmiddel dat haar ter beschikking staat, en voor zover toegestaan 

door toepasselijk dwingend recht, kan Michelin deze Algemene Voorwaarden 
en/of enige andere overeenkomst tussen Partijen te allen tijde kosteloos en 

zonder opgaaf van reden beëindigen na voorafgaande schriftelijke kennisgeving 

aan de Klant die dient plaats te vinden tenminste dertig (30) kalenderdagen vóór 
de beëindiging.  

 

12.2. Beëindiging wegens wezenlijke inbreuk : Onverminderd enig ander 

recht of rechtsmiddel waarover Michelin beschikt, kan Michelin, indien de Klant  

tekortschiet in zijn verplichtingen krachtens deze Algemene Voorwaarden, deze 

Algemene Voorwaarden en/of enige andere overeenkomst tussen Partijen met 
onmiddellijke ingang beëindigen door middel van een schriftelijke kennisgeving 

aan de Klant :  

12.2.1. Indien de Klant nalaat een dergelijke inbreuk ongedaan te maken 
binnen veertien (14) kalenderdagen nadat Michelin hem 

schriftelijk heeft aangemaand zulks te doen; of 

12.2.2. indien de tekortkoming van de Klant niet ongedaan kan worden 

gemaakt, zoals Michelin naar eigen goeddunken kan bepalen.   

https://ethique.michelin.com/nl/
https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/nl/gui/38522/index.html
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12.3. Beëindiging wegens ontbinding : Elk van beide Partijen kan deze 

Algemene Voorwaarden en/of enige andere overeenkomst tussen Partijen, 

onmiddellijk en zonder voorafgaande kennisgeving beëindigen in geval van 
ontbinding van een van beide Partijen, hetzij van rechtswege of anderszins. 

 

12.4. Beëindiging wegens faillissement of gerechtelijke vereffening :  
Voor zover toegestaan door het toepasselijke dwingend recht, kan elke Partij 

deze Algemene Voorwaarden en/of enige andere overeenkomst tussen Partijen, 

onmiddellijk en zonder voorafgaande kennisgeving beëindigen indien, naar de 
mening van de beëindigende Partij, de andere Partij, haar principaal, of enige 

eigenaar of garant van het bedrijf van die Partij insolvent wordt of waarschijnlijk 

insolvent zal worden. 
 

12.5. Het recht van Michelin tot beëindiging wegens wijziging van 

zeggenschap of overdracht van onderneming : Michelin kan deze Algemene 

Voorwaarden en/of enige andere overeenkomst tussen  Partijen onmiddellijk 

beëindigen na :    
 

12.5.1. een wijziging van de zeggenschap over de Klant, zoals 

gedefinieerd in de toepasselijke wetgeving, tenzij Michelin vóór 
het plaatsvinden van een dergelijke wijziging van de zeggenschap 

schriftelijk in kennis is gesteld van de wijziging en schriftelijk 

goedkeuring verleent; of  
12.5.2. elke poging van de Klant om deze Algemene Voorwaarden en/of 

enige andere overeenkomst tussen Partijen, of daaruit 

voortvloeiende rechten, over te dragen zonder voorafgaande 

schriftelijke toestemming van Michelin. 

12.6. Gevolgen van beëindiging : Bij beëindiging van de Algemene 
Voorwaarden en/of enige andere overeenkomst tussen Partijen, om welke reden 

dan ook, dient de Klant onmiddellijk af te zien van het gebruik van de Merken 

in welke vorm dan ook, onverminderd het recht van de Klant om Producten te 
verkopen die zich in zijn voorraad bevinden op de datum van beëindiging van 

de Algemene Voorwaarden en/of enige andere overeenkomst tussen Partijen. 

 
12.7.  De Klant verplicht zich binnen dertig (30) kalenderdagen na 

beëindiging van deze Algemene Voorwaarden en/of enige andere overeenkomst 

tussen Partijen, om welke reden dan ook, alle uithangborden met Merken op alle 
locaties en alle door Michelin aan haar verstrekte documenten te verwijderen en 

aan Michelin terug te geven. Michelin is hierbij gemachtigd op kosten van de 

Klant tot een dergelijke demontage na het verstrijken van de genoemde termijn 
over te gaan. 

 

12.8. Alle door de Klant aan Michelin of vice versa verschuldigde bedragen 
worden onmiddellijk opeisbaar en betaalbaar. Teneinde prompte betaling te 

verzekeren, komt elke Partij overeen met de andere samen te werken bij het 

vaststellen en verwerken van al deze verschuldigde bedragen. Michelin heeft het 
recht alle bedragen die Michelin of een met Michelin gelieerde partij 

verschuldigd is (met inbegrip van, maar niet beperkt tot kortingen of bonussen 

die op grond van een Commercieel programma verschuldigd of opeisbaar zijn) 
toe te passen op de Klant (of een met de Klant gelieerde persoon of entiteit) ter 

verlaging van alle bedragen die aan Michelin verschuldigd zijn. 

13. VERTROUWELIJKHEID  

13.1. Onder voorbehoud van artikel 13.4 hieronder, stemt elke Partij ermee 

in dat zij geen Vertrouwelijke Informatie van of met betrekking tot de andere 

Partij die aan haar is bekendgemaakt of in haar bezit is gekomen als gevolg van 
de uitvoering van deze Algemene Voorwaarden en/of enige andere 

overeenkomst tussen Partijen, aan enige persoon bekend zal maken voor de duur 

van deze Algemene Voorwaarden of enige andere overeenkomst tussen Partijen 
en voor een aanvullende periode van twee (2) jaar na de beëindiging van de 

voornoemde overeenkomsten tussen Partijen. 

 
13.2. Vertrouwelijke Informatie mag door elke Partij uitsluitend worden 

gebruikt om te voldoen aan het doel van deze Algemene Voorwaarden en/of van 

enige andere overeenkomst tussen Partijen en mag uitsluitend worden gedeeld 
met werknemers, Gelieerde partijen en agenten van Partijen ter bevordering van 

het doel van deze Algemene Voorwaarden en/of van enige andere overeenkomst 
tussen Partijen. Om twijfel te vermijden en overeenkomstig de toepasselijke 

antitrustwetgeving en -reglementering, worden distributeurs beschouwd als 

derden en bijgevolg uitgesloten van de definitie van Gelieerde partijen voor de 
doeleinden van dit artikel 13. 

13.3. Elke Partij dient de Vertrouwelijke Informatie te beschermen met 
dezelfde mate van zorgvuldigheid die zij aanwendt voor haar eigen soortgelijke 

informatie, maar in geen geval minder dan een redelijke mate van 

zorgvuldigheid.  

 

13.4. Niets in deze Algemene Voorwaarden en/of enige andere overeenkomst 

tussen Partijen verbiedt de openbaarmaking van informatie die: (i) reeds tot het 
publieke domein behoort; (ii) deel gaat uitmaken van het publieke domein na 

bekendmaking aan de ontvangende Partij, anders dan als gevolg van een 

onrechtmatige daad van die Partij; (iii) ontvangen is van een derde, mits deze 
derde de informatie niet direct of indirect van de ontvangende Partij heeft 

verkregen; of (iv) verplicht openbaar gemaakt dient te worden op grond van de 

wet of een overheids- of regelgevende instantie of instelling. 
 

14. PRODUCTGARANTIE EN TERUGROEPING (RECALL) 

14.1. Algemeen : Michelin houdt zich aan de verplichte plaatselijke 
wetgeving en de beperkte garantieverklaringen die bij de Producten worden 

geleverd of anderszins aan de Klant ter beschikking worden gesteld. 

14.2. Tenzij anders vermeld in het relevante productgarantiedocument, gaat 

de productgarantie in op de datum waarop de Producten aan de Klant worden 

geleverd. 

14.3. Voor zover mogelijk verbindt de Klant zich ertoe als tussenpersoon op 

te treden met betrekking tot claims van zijn eindgebruikers/klanten, en zal 

Michelin zich met betrekking tot eventuele garantieclaims rechtstreeks tot de 

Klant wenden.  

14.4. De Productgarantie is niet van toepassing in geval van behandeling, 

montage, ingebruikneming, gebruik of onderhoud van Producten door de Klant 
op een wijze die niet in overeenstemming is met deze Algemene Voorwaarden 

en/of enige andere overeenkomst tussen Partijen of met de informatie over de 

Producten van Michelin.   

14.5. Terugroeping van het Product (Recall) : De Klant en Michelin 

komen overeen de relevante dwingende wetten na te leven die van toepassing 

zijn op de procedures en vereisten voor het terugroepen van een Product (Recall). 

15.  BEPERKING VAN AANSPRAKELIJKHEID 

15.1. Ongeacht de grondslag voor de aansprakelijkheid, zijn alle vorderingen 

tot schadevergoeding van de Klant onderworpen aan de beperkingen zoals 
vermeld in dit artikel 15.  

 

15.2. Voor zover toegestaan door toepasselijk dwingend recht, is Michelin 
niet aansprakelijk voor enig verlies, schade of boetes opgelopen door de Klant : 

 

15.2.1. als gevolg van vertraging, verzuim of onvermogen om Producten 
te leveren of te bezorgen, met inbegrip van, doch niet beperkt tot 

een tekort aan grondstoffen; of 

15.2.2. voortvloeiend uit of in verband met de nakoming van 

verplichtingen van de Klant jegens derden. 

15.3. BEPERKING VAN AANSPRAKELIJKHEID : BEHOUDENS 

ARTIKEL 15.4 (DISCLAIMER) HIERONDER, EN TENZIJ ANDERS 

VERBODEN DOOR TOEPASSELIJK DWINGEND RECHT, ZAL DE 

TOTALE AANSPRAKELIJKHEID VAN MICHELIN TEGENOVER DE 

KLANT VOOR ALLE DIRECTE SCHADE OPGELOPEN DOOR DE 

KLANT KRACHTENS DEZE ALGEMENE VOORWAARDEN EN/OF 

ENIGE ANDERE OVEREENKOMST TUSSEN PARTIJEN, NIET 

HOGER ZIJN DAN DE WERKELIJKE SCHADE GELEDEN DOOR DE 

KLANT, DIE IN ELK GEVAL BEPERKT IS TOT HET TOTALE 

BEDRAG GEFACTUREERD DOOR MICHELIN AAN DE KLANT 

GEDURENDE DE TWAALF (12) MAANDEN VOORAFGAAND AAN 

DE DATUM VAN HET VERLIES OF DE SCHADE. IN GEEN GEVAL 

ZAL EEN PARTIJ AANSPRAKELIJK ZIJN JEGENS DE ANDER VOOR 

GEVOLGSCHADE, INDIRECTE, INCIDENTELE, SPECIALE, 

VOORBEELDIGE, DRIEVOUDIGE, BESTRAFFENDE, 

MEERVOUDIGE OF VERHOOGDE SCHADE, OF VOOR GEDERFDE 

WINST, GEDERFDE INKOMSTEN OF WAARDEVERMINDERING 

VOORTVLOEIEND UIT OF VERBAND HOUDEND MET DEZE 

ALGEMENE VOORWAARDEN OF DE PRESTATIES VAN EEN 

PARTIJ OF ENIGE ANDERE OVEREENKOMST TUSSEN PARTIJEN.   

15.4. D I S C L A I M E R  :  M I C H E L I NGARANDEERT NIET DAT 

EEN ONLINE PLATFORM DAT WORDT GEBRUIKT OM 

PRODUCTEN TE BESTELLEN (OF GEGEVENS OF INFORMATIE 

DIE VIA EEN DERGELIJK PLATFORM BESCHIKBAAR WORDEN 
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GESTELD) ONONDERBROKEN, VEILIG, ACCURAAT, VOLLEDIG, 

VRIJ VAN FOUTEN, VRIJ VAN VIRUSSEN OF SCHADELIJKE CODE 

OF COMPATIBEL MET OF WERKEND MET ANDERE SYSTEMEN, 

SOFTWARE OF DIENSTEN ZAL ZIJN; NOCH GEEFT ZIJ ENIGE 

GARANTIE MET BETREKKING TOT DE RESULTATEN DIE 

KUNNEN WORDEN VERKREGEN DOOR HET GEBRUIK VAN HET 

PLATFORM. 

 

15.5. De beperking van de aansprakelijkheid zoals omschreven in dit artikel 
15 is niet van toepassing op :  

 

15.5.1. overlijden of lichamelijk letsel veroorzaakt door opzet of grove 
nalatigheid van Michelin;  

15.5.2. schade die rechtstreeks voortvloeit uit bedrog of opzettelijke 
verwerping van deze Algemene Voorwaarden door Michelin;  

15.5.3. enige andere aansprakelijkheid die krachtens het toepasselijke 

dwingend recht niet kan worden uitgesloten of beperkt; of 
15.5.4. de verplichting van een Partij om de andere Partij te vrijwaren en 

te verdedigen tegen bepaalde vorderingen van derden. 

15.6. Verjaring van rechtsvordering : Voor zover toegestaan door 
toepasselijk dwingend recht, kan geen rechtsgeding of vordering gebaseerd op 

enige rechtsvordering, ongeacht de vorm, voortvloeiend uit of op enigerlei wijze 

verband houdend met deze Algemene Voorwaarden en/of enige andere 
overeenkomst tussen Partijen, door de Klant (of enige partij die door, via of 

onder naam van de Klant vordert) worden ingesteld meer dan één (1) jaar na de 

gebeurtenis die aanleiding geeft tot een dergelijke vordering. 

16.  VRIJWARING  

16.1. Vrijwaring door de Klant : De Klant dient Michelin te vrijwaren 

tegen alle verliezen, schade, aansprakelijkheid, vorderingen, kosten of specifieke 
uitgaven (met inbegrip van juridische kosten) die Michelin lijdt in verband met 

deze Algemene Voorwaarden en/of enige andere overeenkomst tussen Partijen, 

met inbegrip van, maar niet beperkt tot :  
 

16.1.1. elk gebruik, misbruik, verspreiding of her-distributie of andere 

acties ondernomen (of niet ondernomen) door de Klant, zijn 
functionarissen, werknemers, Gelieerde partijen, agenten, 

leveranciers of onderaannemers; 

16.1.2. het nalaten door de Klant om de relevante bedrijfsvergunningen, 
licenties en/of goedkeuringen te verkrijgen;  

16.1.3. het niet tijdig betalen door de Klant van enige omzetbelasting, 

accijnzen, milieubijdragen, inkomstenbelasting of andere 
belasting, of het niet correct indienen door de Klant van enige 

vereiste belastingaangiften; en/of 

16.1.4. schending door de Klant van deze Algemene Voorwaarden en/of 
enige andere overeenkomst tussen Partijen, 

 

behalve in de mate dat dergelijke verliezen worden veroorzaakt door bedrog, 
grove nalatigheid of opzettelijk wangedrag van Michelin bij de uitvoering van 

haar verplichtingen onder deze Algemene Voorwaarden en enige andere 

overeenkomst tussen Partijen.  

16.2. Schadeloosstelling voor intellectueel eigendom : Michelin dient de 

Klant te vrijwaren tegen alle verliezen, schade, aansprakelijkheid, claims, kosten 

of specifieke uitgaven (met inbegrip van juridische kosten) die de Klant lijdt als 
gevolg van een claim of rechtszaak waarin wordt beweerd dat het gebruik van 

de Merken of de verkoop van de Producten inbreuk maakt op een handelsmerk, 

auteursrecht of octrooi van derden, op voorwaarde echter dat : 
 

16.2.1. Dit artikel 16 geen betrekking heeft op, en Michelin krachtens dit 

artikel geen verplichting heeft ten aanzien van, inbreukvorderingen 
of rechtsvorderingen die voortvloeien uit het verzuim van de Klant 

om de Merken of Producten te gebruiken in overeenstemming met 

deze Algemene Voorwaarden of een andere overeenkomst tussen 

Partijen; en  

16.2.2. de Klant Michelin onverwijld in kennis stelt van de vordering of 
het geschil dat aanleiding geeft tot een dergelijke verplichting; en  

16.2.3. Michelin de uitsluitende zeggenschap heeft over de verdediging en 

over alle onderhandelingen voor een schikking van een dergelijke 
claim of rechtszaak. De Klant dient met Michelin samen te werken 

bij de verdediging tegen of de schikking van een dergelijke claim 
of rechtszaak.   

16.3. Indien een vordering of proces waarvoor Michelin op grond van dit 

artikel 16 verplicht is de Klant te vrijwaren, wordt aangespannen of 

waarschijnlijk zal worden aangespannen, kan Michelin eisen dat de Klant het 

gebruik van de Merken en/of de verkoop van de Producten onmiddellijk staakt 

en dient de Klant aan een dergelijke eis te voldoen. 

16.4. Dit artikel 16 blijft van kracht na beëindiging van deze Algemene 

Voorwaarden en/of enige andere overeenkomst tussen Partijen. 

17. KLANTGEGEVENS EN BESCHERMING VAN 

PERSOONSGEGEVENS 

17.1 KLANTGEGEVENS 

17.1.1. Garanties van de Klant : De Klant verklaart en garandeert dat alle 
aan Michelin verstrekte en/of geüploade Klantgegevens in alle 

opzichten waarheidsgetrouw, accuraat, actueel en volledig zijn. 

17.1.2. Recht op gebruik van Klantgegevens : De Klant machtigt 
Michelin en haar Gelieerde partijen en/of onderaannemers 

uitdrukkelijk om, direct of indirect via derden contractanten, 
Klantgegevens (met inbegrip van, voor alle duidelijkheid, 

persoonsgegevens van de Klant) die in een Michelin database zijn 

opgeslagen, op te slaan, te raadplegen, te verwerken, te kopiëren, 
uit te voeren, te wissen en/of te verwijderen, voor zover deze 

betrekking hebben op de door Michelin geleverde Producten en/of 

voor zover dit noodzakelijk is voor de uitvoering van eventuele 
verplichtingen uit hoofde van deze Algemene Voorwaarden en/of 

enige andere overeenkomst tussen Partijen. Evenzo machtigt de 

Klant Michelin en/of haar Gelieerde partijen en/of onderaannemers 
om Klantgegevens die niet de nodige garanties bieden in verband 

met de door Michelin geleverde Producten (of in geval van gerede 

twijfel) of in overeenstemming met de toepasselijke wettelijke 
bepalingen te wissen en/of te verwijderen.  

17.1.3. Recht op gebruik van Technische gegevens : Technische 

gegevens kunnen wereldwijd worden gebruikt door Michelin, haar 
Gelieerde partijen en/of haar onderaannemer(s) om :  

(i) haar verplichtingen uit hoofde van deze Algemene Voorwaarden 

en/of enige andere overeenkomst tussen Partijen na te komen; 
(ii) de Klant aanvullende diensten aan te bieden, zoals zijn eigen 

geïndividualiseerde rapportage aan de hand van geconsolideerde 

gegevens; en/of  
(iii) een database te creëren en/of uit te breiden die kan worden 

gebruikt voor geconsolideerde gegevensrapportage, statistische, 

referentie- en/of benchmark-analyse, marketingdoeleinden, 
onderzoek en/of toekomstige productontwikkelingsdoeleinden 

terwijl deze Algemene Voorwaarden van kracht zijn en op elk 

moment daarna binnen de context van Michelin en haar 
Gelieerde partijen en/of haar onderaannemer(s), op voorwaarde 

dat dergelijke Technische gegevens worden geanonimiseerd 

(met dien verstande dat er geen direct of indirect verband kan 
worden gelegd tussen dergelijke gegevens en de Klant). 

17.1.4. Met uitzondering van de rechten genoemd in sub-artikel 17.1.3 (iii) 

hierboven, die worden verleend voor de maximale wettelijke duur 
van de bescherming van intellectuele eigendomsrechten, vervalt 

het recht om Technische gegevens te gebruiken aan het einde van 

deze Algemene Voorwaarden en/of enige andere overeenkomst 

tussen Partijen, ongeacht de oorzaak. 

17.2. BESCHERMING VAN PERSOONSGEGEVENS 

 

17.2.1. Elke Partij verbindt zich ertoe om voor de verwerkingen van 

persoonsgegevens die zij voor haar eigen doeleinden uitvoert in het 

kader van en krachtens deze Algemene Voorwaarden en/of enige 
andere overeenkomst tussen Partijen, te voldoen aan alle 

verplichtingen die voortvloeien uit de toepassing van alle 

toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming en privacy 

en regelgevende vereisten die van kracht zijn en van tijd tot tijd 

worden gewijzigd en die van toepassing kunnen zijn op verwerkte 

persoonsgegevens, met inbegrip van die van de Algemene 
Verordening Gegevensbescherming (EU/2016/679) en de 

eventuele updates daarvan en de bestaande lokale wetgeving, of 
enige andere wetgeving inzake gegevensbescherming die van 

toepassing is buiten de Europese Unie (samen de 

"Gegevensbeschermingswetgeving"). 
17.2.2. De Klant erkent dat Michelin, als verantwoordelijke voor de 

verwerking van de van de Klant ontvangen persoonsgegevens, 

persoonsgegevens verwerkt voor het beheer van de activiteiten in 
verband met de contractuele relatie met haar Klanten, met 



Page 8 of 10 
 

inachtneming van de wetgeving inzake gegevensbescherming. De 

verwerking is gebaseerd op het gerechtvaardigde belang van 

Michelin in verband met de uitvoering van deze Algemene 
Voorwaarden en/of enige andere overeenkomst tussen Partijen. 

Tenzij anders bepaald in de toepasselijke wetgeving inzake 

gegevensbescherming, verbindt de Klant zich ertoe de betrokkenen 
(bijvoorbeeld zijn werknemers) op de hoogte te brengen van deze 

verwerking van persoonsgegevens. Alle persoonsgegevens die in 

het kader van deze Algemene Voorwaarden en/of enige andere 
overeenkomst tussen Partijen worden verwerkt, worden bewaard 

voor de duur van de contractuele relatie plus de wettelijke 

verjaringstermijnen.   
17.2.3. De verwerkte gegevens kunnen worden gebruikt door de betrokken 

afdelingen van Michelin en, in voorkomend geval, door haar sub-
verwerkers, waarvan sommige gevestigd kunnen zijn buiten het 

land van herkomst van de persoonsgegevens, zoals de EU, de VS 

en India. Teneinde adequate waarborgen te bieden voor de 
overdracht van dergelijke persoonsgegevens, hebben Michelin en 

haar sub-verwerkers grensoverschrijdende 

gegevensoverdrachtovereenkomsten ondertekend waarin de 
standaardclausules van de Europese Commissie zijn opgenomen. 

Overdrachten binnen de Michelin Groep kunnen eveneens 

plaatsvinden en worden geregeld door de bindende bedrijfsregels 
van de Michelin Groep die zijn gevalideerd door de Franse 

autoriteit voor gegevensbescherming (beschikbaar op 

www.michelin.com). 

17.2.4. Wanneer persoonsgegevens worden doorgegeven buiten de 

Europese Economische Ruimte, zorgt Michelin ervoor dat 

passende waarborgen worden geïmplementeerd en/of vastgesteld, 
met inbegrip van, maar niet beperkt tot, de 

modelcontractbepalingen.   

17.2.5. Voor zover het toepasselijke dwingende recht dit voorschrijft, 
hebben betrokkenen onder de bij wet bepaalde voorwaarden recht 

op toegang, rectificatie, overdraagbaarheid, beperking van de 

verwerking, verzet om legitieme redenen en verwijdering van 
gegevens. De betrokkene die zijn rechten wenst uit te oefenen dient 

contact op te nemen met Michelin. Indien het verzoek van de 

betrokkene niet wordt ingewilligd, kan hij een klacht indienen bij 

de bevoegde autoriteit voor gegevensbescherming. 

18.  OVERMACHT  

18.1. Gevolgen van overmacht : Elke Partij is ontheven van 
aansprakelijkheid voor een tekortkoming in de nakoming van enige verplichting 

onder deze Algemene Voorwaarden gedurende een dergelijke periode en in de 

mate dat de behoorlijke nakoming daarvan door die Partij wordt verhinderd door 

een Geval van overmacht.    

18.2. Voor zover toegestaan door toepasselijke dwingende wet- of 

regelgeving, zal de Klant niet worden ontheven van zijn verplichting om 

betalingen te verrichten aan Michelin als gevolg van een Geval van overmacht. 

18.3. Kennisgeving en verplichting tot matiging : Een Klant die zich op 

een Geval van overmacht wenst te beroepen, dient Michelin daarvan zo spoedig 
mogelijk doch uiterlijk binnen 30 kalenderdagen na het begin van een dergelijk 

Geval van overmacht in kennis te stellen. De Klant wordt niet ontheven van zijn 

aansprakelijkheid voor enige niet-nakoming veroorzaakt door een dergelijk 
Geval van overmacht indien hij Michelin niet op de hoogte stelt overeenkomstig 

dit artikel 18.3. 

18.4. Beide Partijen zullen alle redelijke inspanningen leveren om het effect 
van een niet-nakoming van deze Algemene Voorwaarden en/of enige andere 

overeenkomst tussen Partijen, veroorzaakt door een Geval van overmacht, te 

voorkomen en te beperken. In het geval van een tekort in de productie of levering 
van Producten om welke reden dan ook, behoudt Michelin zich het recht voor 

om, met inachtneming van toepasselijk dwingend recht, haar levering van 

Producten naar eigen goeddunken toe te wijzen aan zichzelf en andere afnemers, 

zonder dat hieruit enige aansprakelijkheid jegens de Klant voortvloeit. 

19. TOEPASSELIJK RECHT, JURISDICTIE EN BESLECHTING VAN 

GESCHILLEN 

19.1. Deze Algemene Voorwaarden en/of enige andere overeenkomst tussen 

Partijen worden beheerst door de wetten van het rechtsgebied waar de Michelin-

entiteit die de Algemene Voorwaarden heeft gepubliceerd, is gevestigd. 

19.2. Voor zover van toepassing, wordt de toepassing van het Verdrag der 

Verenigde Naties inzake internationale koopovereenkomsten betreffende 

roerende zaken uitgesloten.  

19.3. In geval van een geschil voortvloeiend uit of in verband met deze 

Algemene Voorwaarden en/of enige andere overeenkomst tussen Partijen, 

kunnen Partijen te goeder trouw, alvorens een rechtsvordering in te stellen bij 
een bevoegde rechtbank, trachten een dergelijk geschil binnen dertig (30) 

kalenderdagen op te lossen door onderhandeling tussen vertegenwoordigers die 

bevoegd zijn het geschil te beslechten. 

19.4. Niettegenstaande artikel 19.3 hierboven zullen, in het geval een geschil 

niet kan worden opgelost door middel van onderhandelingen, de rechtbanken 

van de bevoegde jurisdictie in of nabij de locatie van de statutaire zetel van de 
Michelin entiteit die deze Algemene Voorwaarden heeft gepubliceerd, bevoegd 

zijn om alle geschillen te beslechten die voortvloeien uit of verband houden met 

deze Algemene Voorwaarden en/of enige andere overeenkomst tussen Partijen. 

19.5. Niettegenstaande de overige bepalingen van dit artikel 19 kan Michelin, 

voor zover toegestaan door het toepasselijke dwingend recht, ook verzoeken om 
een billijke voorziening of een voorlopige voorziening bij een bevoegde 

rechtbank. 

20.  OVERIGE VOORWAARDEN 

20.1. Onderaanneming : Michelin kan, zonder voorafgaande kennisgeving 

aan de Klant, bepaalde of al haar verplichtingen uit hoofde van deze Algemene 

Voorwaarden en/of enige andere overeenkomst tussen Partijen uitbesteden. 
Niettegenstaande het voorgaande is Michelin verantwoordelijk voor het 

handelen en nalaten van een dergelijke onderaannemer.  

20.2. Overdracht : De Klant mag deze Algemene Voorwaarden en/of enige 
andere overeenkomst tussen Partijen, of enige van zijn rechten of verplichtingen 

krachtens deze Algemene Voorwaarden en/of enige andere overeenkomst tussen 

Partijen, niet overdragen zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van 
Michelin. Elke overdracht door de Klant is nietig. Deze Algemene Voorwaarden 

en/of enige andere overeenkomst tussen Partijen en alle rechten of belangen op 

grond hiervan kunnen te allen tijde door Michelin worden overgedragen aan een 

Gelieerde partij.  

20.3. Overlevingsbeding : Alle verplichtingen van Partijen met betrekking 

tot betaling, terugbetaling, schadeloosstelling, garantie, en elke bepaling die 
bedoeld is om in werking te treden of in werking te blijven, en alle verplichtingen 

hieronder die door de bepalingen van deze Algemene Voorwaarden, en/of enige 

andere overeenkomst tussen Partijen, ontstaan bij of na beëindiging, zullen na 
beëindiging of afloop van deze Algemene Voorwaarden en/of enige andere 

overeenkomst tussen Partijen blijven voortbestaan.  

  
20.4. Deelbaarheid : Indien een artikel of bepaling van deze Algemene 

Voorwaarden onwettig, nietig of niet-afdwingbaar wordt verklaard, zal deze 

onwettigheid, nietigheid of niet-afdwingbaarheid geen invloed hebben op de 
wettigheid, geldigheid of afdwingbaarheid van de andere contractuele clausules. 

Partijen zullen te goeder trouw onderhandelen om de ongeldige bepalingen te 

vervangen door geldige bepalingen om het beoogde commerciële of zakelijke 

doel van de onwettige, nietige of niet-afdwingbare bepaling te bereiken.  

20.5. Taal en Mededelingen : Deze Algemene Voorwaarden en/of enige 

andere overeenkomst tussen Partijen zijn opgesteld in de taal van het 
rechtsgebied waar de Michelin entiteit die de Algemene Voorwaarden 

uitvaardigt, is gevestigd. Alle kennisgevingen en andere mededelingen die op 

grond van deze Algemene Voorwaarden en enige andere overeenkomst tussen 
Partijen vereist of toegestaan zijn, dienen schriftelijk te worden gedaan in de taal 

van deze Algemene Voorwaarden, in een taal die wederzijds door Partijen is 

overeengekomen, of vergezeld te gaan van een gewaarmerkte vertaling. Al deze 

kennisgevingen en mededelingen zijn geldig op voorwaarde dat zij per per e-

mail, per gewone of expresse-brief of per aangetekende brief met 

ontvangstbevestiging worden verzonden naar de adressen waarnaar in de 
inleiding van deze Algemene Voorwaarden wordt verwezen (of naar andere 

adressen die Partijen elkaar schriftelijk hebben medegedeeld). In geval van 

tegenstrijdigheid tussen een kennisgeving in de taal van deze Algemene 
Voorwaarden en de bijgevoegde gewaarmerkte vertaling, prevaleert de versie 

van de kennisgeving in de taal van deze Algemene Voorwaarden. Elke Partij kan 
haar adres voor dergelijke mededelingen wijzigen door middel van een 

schriftelijke kennisgeving aan de andere Partij die in overeenstemming is met dit 

artikel 20.5.  

http://www.michelin.com/
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20.6. Recht op controle : De Klant stemt ermee in Michelin op verzoek 

financiële bescheiden en andere documentatie te verstrekken die Michelin 

redelijkerwijs nodig heeft om na te gaan of de Klant aan zijn verplichtingen 
krachtens deze Algemene Voorwaarden en/of enige andere overeenkomst tussen 

Partijen heeft voldaan. Dergelijke bescheiden en documentatie dienen door de 

Klant te worden bewaard gedurende een periode van minimaal vijf (5) jaar na 
het verstrijken of beëindigen van deze Algemene Voorwaarden en/of enige 

andere overeenkomst tussen Partijen. De Klant stemt ermee in dat al deze 

gegevens en documentatie aan Michelin ter beschikking worden gesteld voor 
een audit binnen tweeënzeventig (72) uur na een schriftelijke kennisgeving van 

Michelin of haar derde-auditor. Een on-site audit zal worden uitgevoerd tijdens 

de normale kantooruren van de Klant. Michelin behoudt zich het recht voor alle 
voordelen uit hoofde van deze Algemene Voorwaarden en/of enige andere 

overeenkomst tussen Partijen onmiddellijk in te trekken indien de Klant nalaat 

naar tevredenheid van Michelin ondersteunende documentatie te verstrekken. 

20.7. Volledige overeenkomst : Deze Algemene Voorwaarden en alles wat 

hierin door middel van verwijzing is opgenomen, zoals enige andere 
overeenkomst tussen Partijen, vormen de volledige overeenkomst tussen 

Partijen en vervangen alle eerdere schriftelijke documenten of correspondentie 

(indien van toepassing) over dit onderwerp. 

20.8. Ondertekening : Voor zover van toepassing kunnen deze Algemene 

Voorwaarden en/of enige ander overeenkomst tussen Partijen bij ondertekening 

in enig gewenst aantal exemplaren worden opgesteld, waarbij elk exemplaar als 

een origineel wordt beschouwd, maar alle exemplaren tezamen een en hetzelfde 

instrument vormen. Deze Algemene Voorwaarden en/of enige andere 

overeenkomst tussen Partijen zijn ondertekend door bevoegde 
vertegenwoordigers van Partijen en elektronische ondertekening van deze 

Algemene Voorwaarden en/of enige andere overeenkomst tussen Partijen door 

middel van elektronische transmissie is even juridisch bindend als een fysieke 

handtekening. 

20.9. Zelfstandigheid van Partijen : Deze Algemene Voorwaarden zijn van 

toepassing op de verkoop van Michelin-producten door Michelin aan de Klant 
en zijn door geen van Partijen bedoeld om een franchiserelatie tussen Partijen te 

vormen. De Klant heeft geen franchisevergoeding betaald aan Michelin en is niet 

actief op basis van een door Michelin geleverd bedrijfssysteem.  Voorts mogen 

deze Algemene Voorwaarden en/of enige andere overeenkomst met Partijen niet 

worden opgevat als een joint venture, associatie, partnerschap, dienstverband of 
een andere vorm van zakelijke organisatie of agentuurrelatie tussen de Klant en 

Michelin. 

20.10.  Geen afstand van rechten : Het nalaten door een Partij om een van 
haar rechten onder een bepaling van deze Algemene Voorwaarden en/of enige 

andere overeenkomst tussen Partijen af te dwingen of uit te oefenen, dient niet 

te worden geïnterpreteerd als een verklaring van afstand van dergelijke rechten. 
Geen gewoonte, praktijk of verloop van zaken vormt een verklaring van afstand 

van enige bepaling van deze Algemene Voorwaarden en/of enige andere 

overeenkomst tussen Partijen. 

20.11.  Wijzigingen : Voor zover toegestaan door de toepasselijke dwingende 

wetgeving, behoudt Michelin zich het recht voor deze Algemene Voorwaarden 
te allen tijde te wijzigen. De gewijzigde Algemene Voorwaarden zijn van 

toepassing vanaf het moment dat deze voor het eerst beschikbaar zijn gesteld, 

ongeacht de wijze van communicatie. De van toepassing zijnde aangepaste 

Algemene Voorwaarden zijn beschikbaar op de website van Michelin. 

20.12.  Tegenstrijdigheid : In geval van tegenstrijdigheid of dubbelzinnigheid 

tussen de bepalingen van deze Algemene Voorwaarden en de Regionale 
Voorwaarden, hebben de Regionale Voorwaarden voorrang op de Algemene 

Voorwaarden.   

 
20.13.  In geval van tegenstrijdigheid of dubbelzinnigheid tussen enerzijds de 

bepalingen van deze Algemene Voorwaarden en Regionale Voorwaarden en 

anderzijds enige documentatie van de Klant (zoals Bestellingen, algemene 
inkoopvoorwaarden, enz.), hebben deze Algemene Voorwaarden en Regionale 

Voorwaarden voorrang. 
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BIJLAGE BIJ ALGEMENE VERKOOPVOORWAARDEN VAN MICHELIN  

REGIONALE VOORWAARDEN BENELUX 

Huidige versie : januari 2025 

Deze Regionale Voorwaarden zijn bedoeld om de huidige Algemene 

Verkoopvoorwaarden van Michelin (hierna de "AV" genoemd) aan te vullen, te 
verduidelijken of te wijzigen teneinde ze aan te passen aan de specifieke 
kenmerken van de BENELUX.  

In geval van strijdigheid of tegenstrijdigheid tussen de AV en de Regionale 

Voorwaarden BENELUX, hebben derhalve deze Regionale Voorwaarden 
voorrang.  

De in deze Regionale Voorwaarden BENELUX met een hoofdletter geschreven 
termen hebben de betekenis die daaraan is toegekend in artikel 1.1 van de AV.  

Elke verwijzing naar de AV en deze Bijlage houdt tevens een verwijzing in naar 
enige andere bestaande overeenkomst tussen Partijen. 

Gezien het bovenstaande worden de AV als volgt gewijzigd : 

1. Wijziging van artikel 3.2  

Artikel 3.2 van de AV wordt geannuleerd en vervangen door de volgende 
bepalingen :  

« 3.2  EIGENDOMSVOORBEHOUD 

3.2.1. De Producten worden verkocht onder eigendomsvoorbehoud : De 

eigendomsoverdracht is afhankelijk van de volledige betaling van de prijs 

door de Klant in hoofdsom en rente zoals beschreven in artikel 8 van de AV, 

op de overeengekomen vervaldag, niettegenstaande de overdracht van de 

risico's op de datum waarop de Producten door de vervoerder ter 

beschikking van de Klant worden gesteld.  

3.2.2. In geval van gehele of gedeeltelijke niet-betaling van de prijs van de 

Producten op de vervaldag, om welke reden dan ook, behoudt Michelin zich 

het recht voor de Producten terug te vorderen en hun onmiddellijke 

teruggave te eisen, met dien verstande dat de Producten die nog in het bezit 

van de Klant zijn, geacht worden onbetaald te zijn. » 

2. Wijziging van artikel 7.2  

Artikel 7.2 van de AV wordt geannuleerd en vervangen door de volgende 

bepaling :  

« Michelin kan te allen tijde eenzijdig het volgende wijzigen, met inachtneming 

van de mogelijkheid voor de Klant om in dat geval zijn lopende (nog niet 

geleverde) Bestellingen te annuleren, niettegenstaande artikel 2.4 van de AV : 
(i) de prijslijsten van Michelin; en/of (ii) ander prijsstellings- of 
verkoopmateriaal dat door Michelin wordt verspreid. » 

3. Wijziging van artikel 8.1 

Aan artikel 8.1 van de AV wordt de volgende bepaling toegevoegd:   

« Tenzij anders overeengekomen zijn de Producten betaalbaar via automatische 

incasso / bankdomiciliatie, binnen dertig (30) dagen na het einde van de maand 
van facturering, ongeacht de leveringswijze. ».  

4. Niet van toepassing-verklaring artikel 8.3 

Artikel 8.3 is niet van toepassing aangezien betaling door de Klant per cheque 
of ander verhandelbaar instrument niet wordt aanvaard door Michelin.  

5. Wijziging van artikel 15.2 

Aan artikel 15.2 van de AV wordt de volgende bepaling toegevoegd : 

 15.2.3  als gevolg van abnormaal gebruik van haar Producten. De door 
 Michelin  vastgestelde voorwaarden betreffende met name de 

 opslag, de keuze, de montage, het oppompen, de spanning, het 

 gebruik, de gebruikslimieten, de reparaties, het herprofileren 
 (vrachtwagens) en het onderhoud van de banden dienen door de 

 Klant te worden nageleefd, die eveneens gehouden is de gebruikers 

 hierover te informeren. Er mogen geen reparaties worden uitgevoerd 
 zonder de band eerst te demonteren. De Klant moet ervoor zorgen 

 dat zijn werknemers een passende opleiding krijgen voor de 

 verkoop, montage en reparatie van banden. De Klant kan tevens de 
 technici van Michelin, haar technische documentatie en haar website 
 raadplegen. » 

6. Nieuwe bepalingen 

Onderstaande bepalingen worden voor de BENELUX toegevoegd aan de AV : 

6.1. « Onvoorzienbare en gewijzigde omstandigheden (Imprevisie). Indien 

zich bij het sluiten van deze AV en/of enige andere overeenkomst tussen Partijen 
onvoorzienbare en gewijzigde omstandigheden voordoen die de uitvoering ervan 

buitensporig bezwarend maken voor een van de Partijen (de "Benadeelde Partij") 

die er, bij het sluiten van deze AV en/of enige andere overeenkomst tussen 
Partijen, niet mee had ingestemd het risico ervan op zich te nemen, of die de 

economische balans vanwege deze AV en/of enige andere overeenkomst tussen 
Partijen in haar nadeel onevenwichtig maken, behouden Partijen zich het recht 

voor om binnen vijfenveertig (45) dagen vanaf de kennisgeving van het optreden 

van dergelijke onvoorziene omstandigheden te goeder trouw opnieuw te 
onderhandelen over deze AV en/of enige andere overeenkomst tussen Partijen. 

In geval van weigering of mislukte heronderhandeling van deze AV en/of enige 

andere overeenkomst tussen Partijen aan het einde van een periode van 
vijfenveertig (45) dagen vanaf de kennisgeving van het optreden van deze 

onvoorziene omstandigheden, behoudt de Benadeelde Partij zich het recht voor 

deze AV en/of enige andere overeenkomst tussen Partijen eenzijdig te 
beëindigen met een opzegtermijn van drie (3) maanden. 

De Benadeelde Partij blijft haar verplichtingen nakomen gedurende de 

heronderhandeling van deze AV en/of enige andere overeenkomst tussen 
Partijen alsmede gedurende de opzegtermijn. » 

6.2. « Bij controle of tijdens het loopvlakvernieuwingsproces kunnen karkassen 
als "Afval" worden geclassificeerd. Dit betekent dat dergelijke karkassen niet 

langer bruikbaar zijn en dat het gebruik ervan aanzienlijke veiligheidsrisico's met 

zich mee zou brengen. Door de karkassen voor loopvlakvernieuwing op te 
sturen, doet de Klant derhalve afstand van de eigendom van de karkassen indien 

deze als "Afval" worden aangemerkt. Er kan geen teruggave plaatsvinden en er 

wordt geen vergoeding betaald aan de Klant, aangezien Michelin 
verantwoordelijk is voor de verwerking van dit "Afval". » 

6.3. Aan artikel 8 (Betaling) van de AV wordt de volgende bepaling 
toegevoegd : 

 « Indien de Klant niet uiterlijk op de vervaldag betaalt, heeft Michelin het 

recht om van rechtswege de wettelijke rente voor achterstallige betalingen in 
handelstransacties in rekening te brengen. Achterstallige bedragen worden van 

rechtswege verhoogd met 10% van het factuurbedrag voor de 
buitengerechtelijke kosten. » 

 

 


