
SATIŞ	GENEL	KOŞULLARI	

1. İşbu	Satış	Genel	Koşulları,	Michelin	Lastikleri	Ticaret	A.Ş.’ye	(bundan	böyle	aynı	zamanda	“Satıcı”	
veya	“Michelin”	olarak	da	anılacaktır.)	sipariş	veren	gerçek	veya	tüzel	kişi	firmalara	(bundan	böyle	
aynı	zamanda	“Alıcı”	veya	“Bayi”	olarak	anılacaktır.)	mal	ve	hizmet	sağlanırken	uyulması	gereken	
koşulları	açıklığa	kavuşturmak	maksadıyla	düzenlenmiştir.	

2. Yazılı	bir	anlaşmanın	olmaması	durumunda,	Taraflar	işbu	koşullarda	tek	taraflı	olarak	herhangi	bir	
değişiklik	yapamazlar.	

3. Her	 türlü	 sipariş	 talebi	 Satıcı’nın	 yazılı	 onayıyla	 teyit	 edilecektir.	 Satıcı’nın,	 objektif	 koşullar	
çerçevesinde,	talebi	kabul	veya	reddetme,	miktarı	azaltma	veya	teslimat	tarihini	değiştirme	hakkı	
vardır.	

4. Satıcı	 tarafından	gerçekleştirilen	satışlar	kesindir.	Bu	nedenle,	Satıcı	 tarafından	sunulan	mal	veya	
hizmetin	ayıplı	olması	hali	müstesna	olmak	üzere,	Alıcı,	satın	aldığı	mal	veya	hizmeti	iade	edemez.	

5. Uygulanan	satış	fiyatları,	teslimat	tarihinde	yürürlükte	olan	tarifede	belirtilen	fiyatlardır.	Bununla	
birlikte,	Satıcının	tarifeyi	veya	satış	fiyatlarını	her	zaman	değiştirme	hakkı	saklıdır.	

6. Taksitli	 satışlarda,	 Alıcı	 taksitleri	 ödemede	 temerrüde	 düşerse	 Satıcı,	 muaccel	 olmuş	 taksitlerin	
veya	 geri	 kalan	 satış	 bedelinin	 tamamının	 bir	 defada	 ödenmesini	 isteyebilir	 ya	 da	 sözleşmeden	
dönebilir.	Bu	durumda	6102	Sayılı	Türk	ticaret	Kanunu	ve	6098	sayılı	Türk	Borçlar	Kanunu’nun	ilgili	
hükümleri	 uygulanır.	 Satın	 alınan	 mallar	 karşılığında	 bono	 verilmesi	 halinde	 bir	 bononun	
ödenmemesi	halinde	müteakip	tüm	bonolar	ve	cari	hesap	bakiyeleri	muaccel	olacaktır.	

7. Bir	 faturaya	ait	ödemenin	gecikmesi	durumunda	(ödeme	zamanı	 faturada	belirtilmiştir),	 ilk	sefer	
için	 aylık	 %1,2	 +	 KDV	 oranında	 gecikme	 faizi	 uygulanacak	 olup	 Alıcı’nın	 takip	 eden	 faturaları	
vadesinde	 ödememesi	 halinde	 her	 bir	 fatura	 için	 bu	 kez	 %2,5	 +	 KDV	 oranında	 gecikme	 faizi	
uygulanacaktır.	 Vadesinde	 nakit	 ödenmesi	 gereken	 faturaların	 Kredi	 Kartı	 ile	 tek	 çekim	 ya	 da	
taksitli	 olarak	 tahsil	 edilmesinden	 kaynaklanan	 Kredi	 kartı	 komisyonları	 (Söz	 konusu	 komisyon	
oranları	ilgili	bankalar	tarafından	aylık	olarak	güncellenmektedir)	Alıcı’ya	yansıtılacaktır.	

8. Alıcının	 borcunu	 vadesinde	 ödememesi	 durumunda,	 Satıcı	 Alıcı’nın	 yeni	 siparişini	 onaylamama	
hakkına	sahiptir.		

9. Alıcı	hiçbir	durumda,	Satıcı’ya	olan	borcunu	alacağından	düşemez	veya	alacağına	mahsup	edemez.	
10. Alıcı	 hiçbir	 durumda,	 lastikler	 üzerinde	 bulunan	 orijinal	 markayı,	 işaretleri	 veya	 numaraları	

değiştiremez.	 Alıcı’nın	 lastikler	 üzerinde	 bulunan	 orijinal	 markayı,	 işaretleri	 veya	 numaralı	
değiştirmesi	 halinde,	 bu	 sebeple	 doğabilecek	 zararlardan	 Satıcı’nın	 hiçbir	 sorumluluğu	
bulunmadığı	 gibi,	 böyle	 bir	 değişiklik,	 doğrudan	 doğruya	 Satıcı’nın	 fikri	mülkiyet	 haklarının	 ihlali	
anlamına	gelir.	

11. Alıcı	malların	tüketiciye	satış	fiyatını	özgürce	belirlemekte	serbesttir.	Satıcı,	tavsiye	niteliğinde	satış	
fiyatı	tavsiye	edebilir	ama	Alıcının	buna	uyma	veya	bunu	uygulama	zorunluluğu	yoktur.	

12. Satıcı’nın	 satılan	mala	 ilişkin	 garantisi,	 lastiklerin	 bileşen	 ve	 işçilik	 anlamında	 imalatıyla	 sınırlıdır.	
Malın	 ayıplı	 olması	 durumunda,	 Alıcı’nın	 6098	 sayılı	 Türk	 Borçlar	 Kanunu’nun	 ilgili	 hükümleri	
uyarınca	seçimlik	hakları	saklıdır.	

13. Lastiklerle	ilgili	olarak	basınç	konusundaki	talimatlara,	kullanım	kılavuzuna	ve	muhafaza	şartlarına	
uyulması	zorunludur	ve	Alıcı	bunları	son	kullanıcıya	aktarmakla	yükümlüdür.	

14. Alıcı,	 bu	 malları	 bir	 motorlu	 aracın	 bakım	 ve	 onarımında	 kullanacak	 olan	 Satıcı	 tarafından	
yetkilendirilmemiş	olan	servislere	de	satabilir.	

15. Malların	kullanımına	ilişkin	olarak,	teknik	kullanım	talimatlarına	uyulması	zorunludur.	



16. Kaplama	 yapılması	 amaçlanan	 ve	 Michelin’in	 takdirinde	 kaplama	 için	 uygun	 olmadığına	 karar	
verilen	hasarlı	dış	lastikler,	Michelin	tarafından	gerçekleştirilen	denetimleri	esnasında	“atık”	olarak	
sınıflandırılırlar.	 Bu	durumda	Müşteri	 söz	 konusu	dış	 lastiğe	 ilişkin	olarak	 sahip	olduğu	her	 türlü	
mülkiyet	hakkından	gayrikabil-i	rücu	feragat	ettiğini	taahhüt	eder	ve	Michelin	söz	konusu	lastiğin	
işlenmesinden	 sorumlu	 olduğunu	 taahhüt	 eder.	 Ancak	 Müşteri	 söz	 konusu	 dış	 lastiğe	 ilişkin	
mülkiyet	 hakkını	 saklı	 tutmayı	 ve	 dış	 lastiğin	 kendisine	 iadesini	 seçebilir.	 Müşterinin	 bu	 yönde	
seçim	yapması	halinde	Müşteri,	Michelin	tarafından	gerekleştirilen	denetim	tarihinden	itibaren	1	
(bir)	 ay	 içerisinde	 Michelin’e	 bildirimde	 bulunur	 ve	 denetim	 ve	 taşımadan	 doğan	 masraflara	
karşılık	olarak	dış	lastik	başına	25,00	Avro	tutarı	Michelin’e	öder.	

17. Michelin,	 Birleşmiş	Milletler,	 Avrupa	 Konseyi	 ve	 Avrupa	Güvenlik	 ve	 İşbirliği	 Teşkilatı	 tarafından	
askeri	 ambargo	 uygulanan	 ülkelerde	 mukim	 bayilere	 satım	 yapan	 veya	 bu	 ülkelerde	 faaliyette	
bulunan	nihai	kullanıcılara/alt-bayilere	satım	yapmaya	elverişli	bulunan	bayilerine	askeri	kullanım	
amacı	olası	olan	ürünleri	satmama	hakkını	saklı	tutmaktadır.	
Michelin’in	 ürünlerin	 askeri	 ambargo	 uygulanan	 ülkelere	 satılacağına	 dair	 yüksek	 düzeyde	 bir	
riskin	varlığından	şüphe	duyması	halinde,	Michelin;	
-	 söz	 konusu	 ürünlerin	 uygun	 bir	 yere	 gönderildiğini	 temin	 etmek	 amacıyla	 nihai	 kullanıcının	
tanıtıcı(kalite)	işaretini	talep	etme	veya	bayinin	nihai	kullanıcıya	kestiği	faturayı	isteme	hakkını,	
-	söz	konusu	ürünleri	satmama	hakkını	saklı	tutar.	
Potansiyel	 askeri	 kullanım	 için	olan	ürünler	 listesi	 ve	ambargo	uygulanan	ülkeler	 listesi	Michelin	
temsilcileri	tarafından	talep	halinde	Bayi’ye	sunulacaktır.		

18. Tarafların	ticari	unvanlarında,	merkez	adreslerinde,	vergi	dairesi	ve	vergi	numaralarında	herhangi	
bir	değişiklik	söz	konusu	olması	halinde,	söz	konusu	değişiklik	en	geç	5	iş	günü	içinde	diğer	tarafa	
yazılı	olarak	bildirilecektir.	

19. Bu	 faturanın	 konusunu	 teşkil	 eden	 satış	 Türk	 kanunlarına	 tabidir	 ve	 bundan	 doğacak	 tüm	
uyuşmazlıklarda	İstanbul	(Çağlayan)	Mahkemeleri	ve	İcra	Daireleri	yetkilidir.	Her	iki	taraf	için	cari	
olan	bu	yetki	şartına	ilaveten,	Satıcı,	Alıcı’nın	işyerinin	bulunduğu	yerde	bulunan	Mahkemelere	de	
başvurma	hakkına	sahiptir.	


